Condiciones de uso

Al acceder al sitio web de Fundacion Rozas-Botran o a cualquiera de las aplicaciones (incluidas las aplicaciones
para celulares) que Fundacién Rozas-Botran puso a tu disposicion (en su conjunto denominado el “Servicio”) y
utilizarlas, independientemente de cdmo se acceda, aceptas cumplir las presentes Condiciones de uso
(“Condiciones de uso”). EIl Servicio es propiedad de Fundacién Rozas-Botran o esta bajo su control. Estas
Condiciones de uso afectan tus derechos y obligaciones legales. Si no aceptas cumplir todas las
Condiciones de uso, no accedas ni utilices el Servicio.

Es posible que en ocasiones ofrezcamos una funcién especial con términos y condiciones propios que se
apliguen junto con estas Condiciones de uso. En estos casos, los términos especificos de esa funcion especial
son los que aplican hasta la medida en que entren en conflicto con estas Condiciones de uso. Estas Condiciones
de uso, asi como la informacion y los materiales contenidos en el sitio web o aplicacion celular de Fundacion
Rozas-Botran, estan sujetos a cambios en cualquier momento y de vez en cuando, sin previo aviso. Fundacion
Rozas-Botran puede agregar caracteristicas o eliminar caracteristicas en cualquier momento y de vez en
cuando segun su exclusivo criterio. El acceso continuo a los servicios de Fundacion Rozas-Botran después de
cualquier modificacion en estas Condiciones de uso constituird su aceptacion de las Condiciones de uso
modificadas.

AVISO DE ARBITRAJE: EXCEPTO EN EL CASO DE QUE RENUNCIES O SE PRODUZCAN
DETERMINADOS TIPOS DE CONFLICTOS DESCRITOS EN LA SIGUIENTE SECCION DE ARBITRAJE,
ACEPTAS QUE LOS CONFLICTOS QUE MANTENGAS CON FUNDACION ROZAS-BOTRAN SE
RESOLVERAN MEDIANTE ARBITRAJE INDIVIDUAL Y VINCULANTE, Y RENUNCIAS AL DERECHO DE
PARTICIPAR EN UNA DEMANDA COLECTIVA O UN ARBITRAJE COLECTIVO.

Servicios y Productos

Los productos y servicios que se muestran en el sitio web de Fundacion Rozas-Botran o cualquiera de las
aplicaciones moviles pueden no ser elegibles para la venta o estar disponibles para residentes de ciertos paises
o determinadas categorias de inversores. Consulte los términos y condiciones aplicables, como las restricciones
de ventas o las notas clave especificas para obtener mas informacion.

Todos los materiales, informacion o informes publicados, distribuidos o de otro modo disponibles en el sitio web
de Fundacion Rozas-Botran o cualquiera de las aplicaciones moviles se publican con fines informativos y estan
sujetos a cambios en cualquier momento sin previo aviso. No tienen en cuenta los objetivos de inversién
especificos, la situacion financiera o las necesidades particulares de ningun destinatario especifico y no deben
interpretarse como una solicitud, oferta o recomendacioén para comprar o vender valores, inversiones u otros
instrumentos financieros, para efectuar transacciones o para concluir cualquier acto legal de cualquier tipo. A
menos que se especifique lo contrario, toda la informaciéon de precios es solo indicativa. No se proporciona
ninguna representacion o garantia, ya sea expresa o implicita, en relacién con la precisién, integridad o fiabilidad
de los materiales, ni son una declaracion completa de los valores, mercados o desarrollos a los que se hace
referencia en este documento. Los materiales no deben ser considerados por los destinatarios como un sustituto
del ejercicio de su propio juicio. Cualquier opinién esta sujeta a cambios sin previo aviso y puede diferir o ser
contraria a las opiniones expresadas por otras areas comerciales o grupos de Fundacién Rozas-Botran como
resultado del uso de diferentes suposiciones y criterios. Fundacion Rozas-Botran no tiene ninguna obligacién
de actualizar o mantener actualizada la informacion contenida en este documento ni de eliminar informacién
obsoleta del sitio web de Fundacién Rozas-Botran o cualquiera de las aplicaciones moviles o de marcarla
expresamente como desactualizada.

Sin ofertas

Toda la informacion y los materiales publicados, distribuidos o de otra forma disponibles en el sitio web de
Fundacion Rozas-Botran o cualquiera de las aplicaciones moviles se proporcionan con fines informativos, para
su uso personal no comercial. Ninguna informacion o material publicado en el sitio web de Fundacion Rozas-



Botran o cualquiera de las aplicaciones moviles constituye una solicitud, una oferta o una recomendacién para
comprar o vender cualquier instrumento de inversién, para llevar a cabo cualquier transaccion, o para concluir
cualquier acto legal de ningun tipo.

Fundacion Rozas-Botran no brinda asesoramiento legal, impositivo o sobre inversiones, a través del sitio web
de Fundacion Rozas-Botran o cualquiera de las aplicaciones moviles, y nada de lo contenido en este documento
debe interpretarse como asesoramiento financiero, legal, impositivo o de otro tipo.

Al tomar una decision sobre sus inversiones, debe buscar el asesoramiento de un asesor financiero profesional
0 un experto calificado.

Actuacion

El rendimiento futuro de una inversioén no puede deducirse del valor de mercado anterior, es decir, el valor de
una inversion puede disminuir o aumentar. Una inversion también puede perder valor debido a cambios en las
tasas de cambio. Fundacién Rozas-Botrdn no puede garantizar que cualquier capital invertido mantendra o
aumentara su valor.

Condiciones basicas

1. Debes ser mayor de 18 afos para utilizar el Servicio. De no serlo no nos responsabilizamos por tu
decision de acceder a los servicios puestos a disposicion.

2. No puedes publicar fotos u otro tipo de contenido que muestre imagenes violentas, de desnudos
integros o parciales, discriminatorias, ilegales, transgresoras, ofensivas, pornograficas o con
contenido sexual a través del Servicio. La infraccion de esta Condicion de uso puede dar como
resultado el cierre de tu cuenta de Fundacién Rozas-Botran y sus aplicaciones méviles asociadas
sin tu previa autorizacion, lo cual queda a la entera discrecion de Fundacion Rozas-Botran.

3. Eres responsable de las actividades que se realicen a través de tu cuenta y te comprometes a no
vender, transferir o ceder tu cuenta, tus seguidores, tu nombre de usuario o los derechos de tu
cuenta, ni a otorgar licencias de ellos. A excepcion de las personas o los negocios que cuentan con
autorizacion expresa para crear cuentas en nombre de sus empleadores o clientes, Fundacion
Rozas-Botran prohibe la creacién de una cuenta para nadie que no seas ti mismo y te comprometes
a no crearla. También manifiestas que toda la informacion que suministres o suministraste a
Fundacion Rozas-Botran durante tu registro y en cualquier otro momento sera verdadera, precisa,
actual y completa, y aceptas actualizar tu informacién segln sea necesario para mantener su
veracidad y precision.

4. Aceptas no solicitar, recopilar o utilizar las credenciales de inicio de sesion de otros usuarios de
Fundacion Rozas-Botran.

Tienes la responsabilidad de mantener la contrasefia en secreto y protegida.

6. No debes difamar, acosar, intimidar, abusar, hostigar, amenazar, intimidar o hacerte pasar por
personas o entidades, y tampoco debes publicar informacion privada o confidencial a través del
Servicio, incluida sin limitacion la informacion de la tarjeta de crédito, los nimeros de seguridad social
o del documento nacional de identidad, los niumeros de teléfono o direcciones de correo electrénico
privados que te pertenezcan a ti o sean propiedad de cualquier otra persona.

7. No puedes utilizar el Servicio para ningun propésito no autorizado o ilegal. Aceptas cumplir todas las
leyes, reglas y normativas (por ejemplo, las de &mbito federal, estatal, local y provincial) aplicables
al uso que hagas del Servicio y a tu Contenido (que se define mas adelante), incluidas sin limitacion
las leyes de derechos de autor.

8. Eres el Unico responsable de tu conducta y de los datos, texto, archivos, informacion, nombres de
usuario, imagenes, graficos, fotos, perfiles, clips de audio y video, sonidos, obras musicales, trabajos



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

de autoria, aplicaciones, enlaces y otro contenido o materiales (denominados en su conjunto
"Contenido") que envies, publiques o0 muestres en el Servicio o a través de este.

No debes cambiar, modificar, adaptar o alterar el Servicio, ni cambiar, modificar o alterar otro sitio
web para que de ello se deduzca errbneamente que esta asociado al Servicio o0 a Fundacién Rozas-
Botran.

No debes acceder a la API privada de Fundacién Rozas-Botran mediante métodos distintos de los
permitidos por Fundacion Rozas-Botran. El uso de la API de Fundacion Rozas-Botran esta sujeto a
un conjunto de condiciones.

No debes crear ni enviar correos electronicos, comentarios, indicaciones de que algo te gusta u otros
métodos de comunicacion comerciales o intimidatorios no deseados (es decir, "spam™) a ningdn
usuario de Fundacion Rozas-Botran.

No debes utilizar nombres de dominio o direcciones URL de la web en tu nombre de usuario sin el
consentimiento previo por escrito de Fundacion Rozas-Botran.

No debes perjudicar ni interferir en el Servicio o los servidores o las redes conectados al Servicio, lo
que incluye la transmisién de gusanos, virus, spyware, malware o cualquier otro cédigo de naturaleza
destructiva o perjudicial. No puedes insertar contenido o cédigo, ni alterar o interferir en el modo en
gue se presenta o muestra cualquier pagina de Fundacién Rozas-Botran en un navegador o
dispositivo del usuario.

Debes cumplir las Normas comunitarias de Fundacion Rozas-Botran.

No debes crear cuentas en el Servicio mediante medios no autorizados, incluidos sin limitacion el
uso de secuencias de comandos, robots, rastreadores, spiders, sistemas de extraccion o dispositivos
automatizados.

No debes intentar restringir a otro usuario el uso o disfrute del Servicio y no debes fomentar o facilitar
las infracciones de estas Condiciones de uso o de cualquier otra condicion de Fundacion Rozas-
Botran.

La infraccion de estas Condiciones de uso puede dar como resultado el cierre de tu cuenta de
Fundacién Rozas-Botran sin tu previa autorizacion, lo cual queda a la entera discrecion de Fundacién
Rozas-Botran. Entiendes y aceptas que Fundacién Rozas-Botran no puede ni se hara responsable
del Contenido publicado en el Servicio y utilizas el Servicio bajo tu propia responsabilidad. Si infringes
la esencia o el espiritu de estas Condiciones de uso, o de algun otro modo provocas el riesgo de que
seamos expuestos legalmente, podriamos dejar de proporcionarte todo el Servicio o parte de él.

Condiciones generales

1.

Nos reservamos el derecho de modificar o finalizar el Servicio o el acceso a este por cualquier
motivo, sin previo aviso, en cualquier momento y sin ninguna responsabilidad contigo. Puedes
desactivar tu cuenta de Fundacion Rozas-Botran. Si dejamos de proporcionarte acceso al Servicio,
las fotos, los comentarios, las indicaciones de que algo te gusta, los contactos y todos los demas
datos dejaran de estar accesibles a través de tu cuenta (por ejemplo, los usuarios no podran acceder
a tu nombre de usuario ni ver tus fotos), pero dichos materiales y datos pueden conservarse y
aparecer en el Servicio (por ejemplo, si otros usuarios compartieron a su vez tu Contenido).

Tras la finalizacién, cesaran inmediatamente todas las licencias y demas derechos que se te
otorgaron en estas Condiciones de uso.

Queda a nuestra entera discrecion reservarnos el derecho de cambiar estas Condiciones de uso
("Condiciones actualizadas") periédicamente. A menos que realicemos un cambio por motivos
legales o administrativos, avisaremos de la entrada en vigor de las Condiciones actualizadas con
una antelacion razonable. Aceptas que podemos notificar dichas Condiciones actualizadas
mediante su publicacién en el Servicio y que el uso que hagas del Servicio tras la fecha de entrada
en vigor de las Condiciones actualizadas (o la participacion en otra conducta que podamos
especificar de forma razonable) constituye tu aceptacion de las Condiciones actualizadas. Por lo
tanto, debes revisar estas Condiciones de uso y cualquier Condicién actualizada antes de utilizar el
Servicio. Las Condiciones actualizadas entraran en vigor a partir del momento en el que se
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10.

publiquen, o en una fecha posterior que pueda especificarse en las Condiciones actualizadas, y se
aplicaran al uso que realices del Servicio a partir de ese momento. Los conflictos que surjan antes
de la fecha de entrada en vigor de las Condiciones actualizadas estaran sujetos a estas Condiciones
de uso.

Nos reservamos el derecho de no permitir el acceso al Servicio a cualquier persona, por el motivo
gue seay en cualquier momento.

Nos reservamos el derecho de obligar a que se produzca la confiscacion de cualquier nombre de
usuario por el motivo que sea.

Aunque no estamos obligados, podemos eliminar, editar, bloquear o supervisar el Contenido o las
cuentas que incluyan Contenido, siempre que determinemos, a nuestra entera discrecion, que
infringen estas Condiciones de uso.

Eres el Unico responsable de la interaccion que establezcas con otros usuarios del Servicio, ya sea
con o sin conexion. Aceptas que Fundacién Rozas-Botran no es responsable de la conducta de los
usuarios. Aunque no esta obligado, Fundacién Rozas-Botran se reserva el derecho de supervisar o
involucrarse en los conflictos que mantengas con otros usuarios. Actla con sentido comun y utiliza
tu mejor criterio al interactuar con otros usuarios, incluso cuando envies o publiques Contenido o
cualquier tipo de informacién personal o de otro tipo.

Puede haber enlaces en el Servicio o0 en las comunicaciones que recibas del Servicio que te remitan
a sitios web o funciones de terceros. También pueden existir enlaces a sitios web o funciones de
terceros en imagenes o comentarios dentro del Servicio. El Servicio también incluye contenido de
terceros que no controlamos, mantenemos ni avalamos. La funcionalidad en el Servicio también
puede permitir interacciones entre el Servicio y un sitio web o una funcién de terceros, incluidas las
aplicaciones que conectan el Servicio o tu perfil en el Servicio con un sitio web o una funcién de
terceros. Por ejemplo, el Servicio puede incluir una funcién que te permita compartir Contenido del
Servicio o tu Contenido con un tercero, el cual puede hacerse publico en ese servicio 0 esa
aplicacion de terceros. La utilizacion de esta funcionalidad normalmente requiere que inicies sesion
en tu cuenta del servicio de terceros y que lo hagas bajo tu propia responsabilidad. Fundacion
Rozas-Botran no controla ninguno de estos servicios web de terceros, ni ninguno de sus contenidos.
Reconoces y aceptas expresamente que Fundacion Rozas-Botran no es de ningin modo
responsable de los servicios o las funciones de esos terceros. LA CORRESPONDENCIA Y LOS
ACUERDOS COMERCIALES CON TERCEROS QUE SE PRODUZCAN A TRAVES DEL
SERVICIO QUEDAN ENTRE TU Y ESE TERCERO. Puedes, a tu entera y absoluta discrecion y
bajo tu responsabilidad, optar por utilizar aplicaciones que conecten el Servicio o el perfil en el
Servicio con un servicio de terceros (en adelante, "Aplicacién"), y dicha Aplicacion puede interactuar
con el perfil del Servicio, conectarse a este o recopilar o extraer e introducir informacion en dicho
perfil. Al utilizar una Aplicacién de este tipo, reconoces y aceptas lo siguiente: (i) si utilizas una
Aplicacion para compartir informacién, reconoces y aceptas que se comparta la informacion sobre
tu perfil en el Servicio; (ii) el uso de la Aplicacién puede causar que la informacién de identificacién
personal se divulgue publicamente o se asocie a ti, incluso si Fundacion Rozas-Botran no
proporciond dicha informacion, y (iii) el uso que hagas de una Aplicacién debe ejercerse bajo tu
criterio y responsabilidad, y evitaras que las Partes de Fundacion Rozas-Botran (que se definen
mas adelante) sufran dafios causados por la actividad relacionada con esta.

Aceptas que eres responsable de los cargos de datos en los que incurras durante el uso del Servicio.

Queda prohibido el rastreo, scraping, almacenamiento en caché o acceso a cualquier contenido en
el Servicio a través de medios automatizados, incluidos sin limitacion los perfiles de usuario y las
fotos (excepto si pueden ser el resultado de protocolos del motor de busqueda estandar o de
tecnologias utilizadas por un motor de busqueda con el consentimiento expreso de Fundacién
Rozas-Botran).

In App Purchase



El donante puede pagar por medio de un donativo, usando el sistema de pago In-App, disponible
en iTunes, de la siguiente manera:

iOS (iTunes):

El pago por medio de donativo mediante la aplicacion instalada en los dispositivos iOS se lleva a
cabo a través del sistema de pago iTunes de Apple Inc., que es por lo tanto la Unica responsable de
cualquier fallo en relacién con el pago. Asi pues, el donante debe tener una cuenta con crédito en
la tienda iTunes de Apple. El pago por medio de donativo implica que leiste las Condiciones
Generales de pago desde este método.

Derechos

Fundacion Rozas-Botran no reclama la propiedad de ningtin Contenido que publiques en el Servicio
0 a través de este. En su lugar, por la presente otorgas a Fundacién Rozas-Botran una licencia
totalmente pagada, sin derechos de autor, no exclusiva, transferible, con posibilidad de
sublicenciarse e internacional para utilizar el Contenido que publiques en el Servicio o0 a través de
este, conforme a la politica de privacidad del Servicio que esta disponible, incluidas sin limitacion
las secciones 3 ("Uso compartido de tu informacion”), 4 ("Cémo almacenamos tu informacion™) y 5
("Elecciones que realizas sobre tu informacion"). Puedes elegir qué personas pueden ver tu
Contenido y actividades, incluidas las fotos, tal y como se describe en la Politica de privacidad.

Parte del Servicio se financia mediante ingresos publicitarios y puede mostrar anuncios y
promociones, vy, por la presente, aceptas que Fundacion Rozas-Botran puede insertar estos
anuncios y promociones en el Servicio o sobre tu Contenido, acerca de este o junto con este. La
manera, el modo y la extension de estos anuncios y estas promociones estan sujetos a cambios sin
gue sea necesario avisartelo de forma especifica.

Admites que no siempre podemos identificar los servicios pagados, el contenido patrocinado o las
comunicaciones comerciales como tales.

Manifiestas y garantizas que: (i) eres propietario del Contenido que publicaste en el Servicio 0 a
través de él o que estas autorizado a otorgar los derechos y las licencias estipulados en estas
Condiciones de uso, (ii) la publicacién y la utilizacion de tu Contenido en el Servicio o a través de él
no infringe, malversa ni vulnera los derechos de terceros, incluidos sin limitacién, los derechos de
privacidad, de publicidad, de autor, de marca comercial u otros derechos de propiedad intelectual,
(iii) aceptas pagar todos los derechos de autor, las tasas y cualquier otra suma adeudada como
consecuencia del Contenido que publicaste en el Servicio o a través de él, y (iv) tienes el derecho y
la capacidad legales de cumplir estas Condiciones de uso en tu jurisdiccion.

El Servicio incluye contenido con licencia de Fundacién Rozas-Botran o que pertenece a este
("Contenido de Fundacion Rozas-Botran"). ElI Contenido de Fundacion Rozas-Botran esta protegido
por leyes de derechos de autor, marca comercial, patente, secreto comercial, entre otras, y tanto tu
como Fundacion Rozas-Botran acuerdan que Fundacién Rozas-Botran es propietario de todos los
derechos del Contenido de Fundacion Rozas-Botran y del Servicio, y los conserva. No eliminaras,
modificaras ni ocultaras ningun derecho de autor, marca comercial, marca de servicio u otro derecho
de propiedad que se incorpore en el Contenido de Fundaciéon Rozas-Botran o que acomparie a este,
ni tampoco reproduciras, modificaras, adaptaras, representaras, mostraras, publicaras, distribuiras,
transmitiras, difundiras, venderas o explotaras el Contenido de Fundacion Rozas-Botran, prepararas
obras derivadas basadas en él, ni otorgaras licencias de él.

El nombre Fundacién Rozas-Botran y su logotipo son marcas comerciales de Fundacién Rozas-
Botran y no se pueden copiar, imitar ni utilizar, total o parcialmente, sin el permiso previo por escrito
de Fundacion Rozas-Botran, excepto si se realiza conforme a las normas de la marca. Asimismo,
todos los encabezados de pagina, graficos personalizados, iconos de botén y secuencias de
comandos son marcas de servicio, marcas comerciales o imagenes comerciales de Fundacién
Rozas-Botran, y no se pueden copiar, imitar o utilizar, en su totalidad o en parte, sin el permiso
previo por escrito de Fundacion Rozas-Botran.



7. Aunque el propdésito de Fundaciéon Rozas-Botrdn es que el Servicio esté disponible o maximo
posible, habra ocasiones en las que el Servicio se puede interrumpir para el mantenimiento o las
actualizaciones planificadas, por reparaciones de emergencia o debido a un error en los enlaces de
telecomunicaciones o en el equipo, entre otras cosas. Asimismo, Fundacion Rozas-Botrdn se
reserva el derecho de eliminar cualquier Contenido del Servicio por cualquier motivo, sin previo
aviso. Fundacién Rozas-Botran puede seguir almacenando el Contenido eliminado del Servicio para
cumplir determinadas obligaciones legales, entre otras cosas, pero no se puede recuperar sin una
orden judicial valida. Como consecuencia, Fundacion Rozas-Botran recomienda que mantengas
una copia de seguridad propia de tu Contenido. En otras palabras, Fundacion Rozas-Botran no es
un servicio de copia de seguridad y aceptas que no vas a utilizar el Servicio con fines de
almacenamiento o copia de seguridad del Contenido. Fundacion Rozas-Botrdn no se
responsabilizara de la modificacion, suspension o interrupcion de los Servicios ni de la pérdida de
cualquier Contenido. También reconoces que internet puede estar sujeto a infracciones de
seguridad y que el envio de Contenido o de otra informacién puede no ser seguro.

8. Aceptas que Fundacion Rozas-Botran no es responsable por el Contenido publicado en el Servicio,
ni lo avala. Fundacion Rozas-Botran no tiene ninguna obligacion de proteger, supervisar, editar o
eliminar ningiin Contenido. Si el Contenido infringe estas Condiciones de uso, puedes tener
responsabilidad legal sobre este.

9. A menos que se describa lo contrario en la politica de privacidad del Servicio, segun lo estipulado
entre tl e Fundacion Rozas-Botran, ningun Contenido serd confidencial ni de propiedad y no
seremos responsables del uso o la divulgacion de este. Reconoces y aceptas que tu relacién con
Fundacion Rozas-Botran no es confidencial, fiduciaria ni especial en ningin modo y que tu decision
de enviar cualquier tipo de Contenido no hace que Fundacion Rozas-Botrdn desempefie un papel
especial distinto del que desempenfan otros usuarios a nivel general, incluso en lo que respecta a tu
Contenido. Ninguna parte de tu Contenido estara sujeta a ninguna obligacién de confianza por parte
de Fundacién Rozas-Botran, e Fundacion Rozas-Botrdn no serd responsable de ningin uso o
divulgacion del Contenido que suministres.

10. Fundacion Rozas-Botran tiene como norma no aceptar o tener en consideracién contenido,
informacion, ideas, sugerencias u otros materiales que no sean los especificamente solicitados y a
los que se pueden aplicar determinados términos, condiciones y requisitos especificos. Esto se hace
para evitar que se produzcan malentendidos si tus ideas se asemejan a las que ya desarrollamos o
estamos desarrollando por nuestra cuenta. En consecuencia, Fundacion Rozas-Botran no acepta
materiales o ideas no solicitados, y no se responsabiliza de los materiales o las ideas asi
transmitidos. Si, a pesar de lo que estipula nuestra politica, decides enviarnos contenido,
informacion, ideas, sugerencias u otros materiales, ademas aceptas que Fundacion Rozas-Botran
tiene libertad para usar cualquier contenido, informacion, ideas, sugerencias u otros materiales con
cualquier propdsito, incluidos sin limitacién los productos y servicios de desarrollo y marketing sin
gue se espere ninguna responsabilidad o pago de ningun tipo por tu parte.

Reporte de infracciones de derechos de autor y otras infracciones de propiedad intelectual

Respetamos los derechos de otras personas y esperamos que tu hagas lo mismo.

Te proporcionamos las herramientas necesarias para ayudarte a proteger tus derechos de
propiedad intelectual.

3. Siinfringes repetidamente los derechos de propiedad intelectual de otras personas, inhabilitaremos
tu cuenta cuando lo estimemos oportuno.

Descargo de responsabilidad de las garantias

El servicio, incluido sin limitacién el contenido de Fundacion Rozas-Botran, se proporciona "tal cual”, "como esté
disponible"y "con todos los fallos". dentro del ambito permitido por la ley, ni Fundacion Rozas-Botran, ni ninguno
de sus empleadores, funcionarios o agentes (colectivamente, las "partes de Fundacion Rozas-Botran")
manifiestan, ni ofrecen garantia o aprobacion de ningun tipo, expreso o implicito, en relacion con: (a) el servicio,
(b) el contenido de Fundacion Rozas-Botran, (c) el contenido de usuario o (d) la seguridad asociada con la



transmision de informacién a Fundacion Rozas-Botran o a través del servicio. asimismo, por la presente, las
partes de Fundacion Rozas-Botran rechazan toda responsabilidad, expresa o implicita, incluidas, sin limitacion,
garantias de comerciabilidad, adecuacion para un fin particular, no contravencién, titulo, costumbre, transaccion,
goce pacifico, integracion del sistema y ausencia de virus informaticos.

Las partes de Fundacion Rozas-Botran no manifiestan ni garantizan que el servicio no contenga errores o0 no
se interrumpa; que los defectos se corregiran; o que el servicio o el servidor que permite que el servicio esté
disponible no contenga componentes perjudiciales, incluidos sin limitacion los virus. Las partes de Fundacion
Rozas-Botran no manifiestan ni garantizan que la informacion (incluida cualquier instruccién) sobre el servicio
sea precisa, completa o util. Aceptas que el uso que hagas de este servicio corre bajo tu responsabilidad. las
partes de Fundacion Rozas-Botran no garantizan que el uso del servicio sea legal en ninguna jurisdiccion
concreta y se eximen especificamente dicha responsabilidad. Algunas jurisdicciones limitan o no permiten el
descargo de responsabilidad implicito o de otro tipo, de modo que es posible que el descargo de responsabilidad
anterior no se aplique en tu caso en la medida en que la ley de dicha jurisdiccion se aplique a tu caso y afecte
a estas condiciones de utilizacion.

Al utilizar el servicio o acceder a este, manifiestas y garantizas que las actividades que realizas son legales en
todas las jurisdicciones en las que accedas al servicio o lo utilices.

Las partes de Fundacion Rozas-Botrdn no avalan el contenido y se eximen especificamente de toda
responsabilidad con respecto a cualquier persona o entidad, sea cual sea el tipo de pérdida, dafio (sea este
real, derivado, punitivo o de otro tipo), lesion, demanda, responsabilidad u otra causa de cualquier tipo o
naturaleza que se base en cualquier contenido o resulte de este.

Limitacion de responsabilidad: exencion

En ninguna circunstancia, las partes de Fundacion Rozas-Botran seran responsables ante ti de cualquier
pérdida o dafio del tipo que sea (incluidos, sin limitacion, los dafios o las pérdidas directos, indirectos,
economicos, ejemplares, especiales, punitivos, incidentales o derivados) que guarden relacion directa o
indirecta con: (a) el servicio; (b) el contenido de Fundacion Rozas-Botran; (c) el contenido de usuario; (d) el uso,
la incapacidad de uso o la ejecucion del servicio; (e) cualquier accion que se lleve a cabo con respecto a una
investigacion que realicen las partes de Fundacion Rozas-Botran o los organismos competentes acerca del uso
gue ta u otra parte hagan del servicio; (f) cualquier accion que se lleve a cabo con respecto a los titulares del
derecho de propiedad intelectual o de autor; (g) cualquier error u omision en el funcionamiento del servicio; o
(h) cualquier dafio a la computadora, el dispositivo mévil u otro equipo o tecnologia del usuario, incluidos sin
limitacion los dafios causados por el incumplimiento de una medida de seguridad o por cualquier virus, error,
manipulacion, fraude, omision, interrupcién, defecto, demora en el funcionamiento o la transmision, fallo de la
red o linea informatica, o cualquier otra averia, incluidos sin limitacion los dafios causados por pérdidas de
beneficios, de prestigio profesional, de datos, paro laboral, precision de los resultados o averia o fallo
informatico, incluso si son casos previsibles o si se advirtié o informé a las partes de Fundacion Rozas-Botran
de la posibilidad de dichos dafios, ya sea mediante una accion derivada de un contrato, negligencia,
responsabilidad estricta o perjuicio (incluidos, sin limitacién, los casos que, en su totalidad o en parte, vienen
derivados de negligencias, causas naturales, fallo en las telecomunicaciones o robo o destruccién del servicio).
En ningln caso las partes de Fundacion Rozas-Botran se responsabilizaran ante ti o ante cualquier otra persona
por cualquier pérdida, dafio o lesion, incluidos sin limitacion el fallecimiento o las lesiones personales. Algunos
estados no permiten la exclusién o limitacion de los dafos incidentales o derivados, por lo que es posible que
no se aplique la limitaciéon o exclusion mencionada anteriormente a tu caso.

Aceptas que, en el caso de que incurras en un dafio, una pérdida o una lesion que se produzca como
consecuencia de una accién u omision por parte de Fundacién Rozas-Botran, los dafios que se te causen, Si
los hubiera, no son irreparables ni suficientes para hacerte titular de un requerimiento que impida la explotacion
de cualquier sitio web, servicio, propiedad, producto u otro contenido que posean o controlen las partes de
Fundacion Rozas-Botrén, y no tendras derecho a prohibir o restringir el desarrollo, la produccion, la distribucion,



la exposicién o la explotacién de cualquier sitio web, propiedad, producto, servicio y otro contenido que
pertenezca a las partes de Fundacion Rozas-Botran o que estas controlen.

Al acceder al servicio, aceptas que puedes estar renunciando a derechos que atafien demandas desconocidas
o insospechadas en ese momento y, de acuerdo con esa renuncia, reconoces que leiste y entendiste, y que,
por la presente, renuncias expresamente a los beneficios y a cualquier ley similar de cualquier estado o territorio,
gue establece lo siguiente: "una renuncia general no incluye las demandas que el acreedor desconoce 0 no
sospecha que existen en su favor en el momento de la ejecucién de la renuncia, la cual, si fuera conocida por
él, debera haber afectado materialmente a su relacién con el deudor".

Fundacion Rozas-Botran no se responsabiliza de las acciones, el contenido, la informacion o los datos de
terceros y, por la presente, nos dispensas a nosotros, nuestros directivos, empleadores y agentes de cualquier
demanda o dafios, conocidos o desconocidos, derivados de cualquier demanda que tengas interpuesta contra
tales terceros o de algin modo relacionados con esta.

Indemnizacién

Tanto tu como el tercero para el que ejecutas una cuenta o actividad en el Servicio, aceptan defender (a peticion
de Fundacién Rozas-Botran), indemnizar y liberar de responsabilidad a las partes de Fundacién Rozas-Botran
frente a demandas, responsabilidades, dafos, pérdidas y gastos, incluidos sin limitacién, los honorarios y los
costos razonables de abogados, derivados de cualquiera de los siguientes supuestos o relacionados con ellos
de algun modo (incluso como consecuencia de las actividades directas en el Servicio o las que realizaste por tu
cuenta): (i) el Contenido de tu propiedad o el acceso al Servicio o el uso que hagas del Servicio, (ii) el
incumplimiento o supuesto incumplimiento por tu parte de estas Condiciones de uso, (iii) la infraccién por tu
parte del derecho de un tercero, incluidos sin limitacion los derechos de propiedad intelectual, publicidad,
confidencialidad, propiedad o privacidad, (iv) la infraccion por tu parte de cualquier ley, regla, normativa, cédigo,
estatuto, ordenanza o pedido de cualquier autoridad gubernamental o cuasi gubernamental, incluidas sin
limitacion todas las autoridades normativas, administrativas y legislativas, o (v) cualquier declaraciéon falsa
realizada por tu parte. Cooperaras en la medida en la que Fundacién Rozas-Botran lo requiera, a fin de defender
cualquier demanda. Fundacién Rozas-Botran se reserva el derecho de asumir la defensa y el control exclusivos
de cualquier asunto que esté sujeto a indemnizacién por tu parte y, en ningdn caso, interpondras ninguna
demanda sin el consentimiento previo por escrito de Fundacion Rozas-Botran.

Arbitraje

Excepto en el caso de que renuncies o se produzcan conflictos relacionados con: (1) tu propiedad intelectual o
la de Fundacion Rozas-Botran (como marcas comerciales, imagen comercial, nombres de dominios, secretos
comerciales, derechos de autor y patentes), (2) infraccién de las Condiciones de uso de la API o (3) infraccién
de las disposiciones 13 o 15 de las Condiciones basicas, anteriormente ("Conflictos excluidos"), aceptas que
todos los conflictos que tengas con Fundacién Rozas-Botran (tanto si dicho conflicto implica a otra parte como
si no) con respecto a tu relacion con Fundacion Rozas-Botran, incluidos sin limitacién los conflictos relacionados
con estas Condiciones de uso, el uso que hagas del Servicio y/o los derechos de privacidad y/o publicidad, se
resolveran mediante un arbitraje vinculante e individual que se rija por las normas de Ley de Arbitraje en los
casos de arbitraje de conflictos relacionados con el cliente y, por la presente, tanto tU como Fundacion Rozas-
Botran renuncian expresamente a un juicio con jurado. Como alternativa, puedes presentar tu demanda ante el
tribunal local de demandas menores, si lo permiten las normas de dicho tribunal de demandas menores.
Unicamente puedes interponer demandas en tu nombre. Ni td ni Fundacion Rozas-Botran participaran en un
arbitraje colectivo relacionado con las demandas a las que hace referencia este acuerdo. También te
comprometes a no participar en demandas interpuestas en calidad de acusacion particular o representante, o
demandas consolidadas que involucren la cuenta de otra persona, si Fundacion Rozas-Botran es una de las
partes de este procedimiento. Esta disposicion de resolucion de conflictos se regira por la Ley de Arbitraje. En
el caso de que la Asociacion de Arbitraje no esté dispuesta a fijar una fecha para la audiencia en un plazo de
ciento sesenta (160) dias a partir de la presentacion del caso, o no pueda hacerlo, tanto Fundacion Rozas-



Botrdn como ti mismo pueden optar porque se encarguen del arbitraje los Servicios de Arbitraje e
Intermediacion Judicial. El fallo que resulte de dicho arbitraje puede presentarse en cualquier tribunal con
jurisdiccion competente. A pesar de cualquier disposicion de legislacion aplicable, el arbitro no tendra autoridad
para reparar los dafios, conceder reparaciones o indemnizaciones que entren en conflicto con estas
Condiciones de uso.

Puedes quedar excluido de este acuerdo de arbitraje. En ese caso, ni t ni Fundacion Rozas-Botran pueden
instarse a participar en un procedimiento de arbitraje. Para renunciar, debes notificarlo a Fundacion Rozas-
Botran por escrito en un plazo de 30 dias a partir de la fecha en la que esta disposicion de arbitraje podia
aplicarse. Puedes usar esta direccion para manifestar tu rechazo: Fundacion Rozas-Botran, 16 calle 4-66 zona
14, Guatemala, ciudad.

Debes incluir tu nombre y direccién en la que resides, la direccién de correo electrénico que utilices para la
cuenta de Fundacion Rozas-Botran y expresar de forma clara que deseas renunciar a este acuerdo de arbitraje.

Si se determina que no se puede hacer cumplir la prohibicidon de demandas colectivas y de otro tipo interpuestas
en nombre de terceros (mencionadas anteriormente), se invalidara todo lo estipulado anteriormente en esta
seccion de Arbitraje. Este acuerdo de arbitraje perduraré tras la finalizacién de tu relacién con Fundaciéon Rozas-
Botran.

Limitacién de tiempo en las demandas

Aceptas que cualquier demanda que interpongas a raiz de una relacién con Fundacion Rozas-Botran o en
relacion con esta debe presentarse en el plazo de un afio a partir del surgimiento de dicha demanda. De lo
contrario, la demanda se prohibird permanentemente.

Legislacion vigente y jurisdiccion

Estas Condiciones de uso se rigen e interpretan de acuerdo con las leyes de la Republica de Guatemala, sin
que afecten a ningun principio de conflicto de leyes Y NO SE REGIRAN ESPECIFICAMENTE POR LAS
CONVENCIONES DE NACIONES UNIDAS SOBRE CONTRATOS PARA LA VENTA INTERNACIONAL DE
MERCADERIAS, S| FUERAN APLICABLES. En el caso de cualquier accién conforme a derecho o a equidad
relacionada con la disposicion de arbitraje de estas Condiciones de uso, de los Conflictos excluidos o de la
renuncia por tu parte del acuerdo de arbitraje, aceptas resolver cualquier conflicto que tengas con Fundacién
Rozas-Botran exclusivamente en un tribunal competente y someterte a la jurisdiccion personal de los tribunales
a fin de resolver los litigios de dichos conflictos.

Si alguna de las disposiciones de estas Condiciones de uso resulta ser ilegal, nula o0 no puede hacerse cumplir
por algn motivo durante el arbitraje o por parte de un tribunal de jurisdiccién competente, dicha disposicion se
podra excluir de estas Condiciones de uso y no afectara a la validez y el cumplimiento del resto de las
disposiciones. La incapacidad de Fundacion Rozas-Botran de hacer cumplir o insistir en el cumplimiento estricto
de cualquier disposicion de estas Condiciones de uso no se interpretara como una renuncia de dicha disposicién
o derecho. La renuncia de alguna de estas Condiciones de uso no se considerara una renuncia adicional o
continuada de dicho término o condicién, ni de cualquier otro término o condicion. Fundacién Rozas-Botran se
reserva el derecho de cambiar esta disposicion de resolucion de conflictos, pero ninguno de estos cambios se
aplicara a los conflictos que surjan antes de la fecha de entrada en vigor de la modificacion. La disposicion de
resolucion de conflictos perdurara tras la finalizacion de todas y cada una de las transacciones que realices con
Fundaciéon Rozas-Botran.



Acuerdo completo

Si utilizas el Servicio en nombre de una entidad legal, manifiestas que estas autorizado a firmar un acuerdo en
nombre de esa entidad legal. Estas Condiciones de uso constituyen un acuerdo completo entre ti y Fundacion
Rozas-Botran que rige el uso que hagas del Servicio, y sustituye cualquier acuerdo entre tu y Fundacién Rozas-
Botran. No cederas las Condiciones de uso ni ningun derecho, ni tampoco delegaras ninguna obligacion del
presente acuerdo, en su totalidad o en parte, ya sea voluntariamente o por efecto de ley, sin el consentimiento
previo por escrito de Fundacién Rozas-Botran. Cualquier pretension de asignacion o delegacion por tu parte sin
el debido consentimiento por escrito de Fundacion Rozas-Botran serd declarada no véalida. Fundacion Rozas-
Botran puede ceder estas Condiciones de uso o cualquier derecho por la presente sin tu consentimiento. Si un
tribunal de jurisdiccién competente considera que alguna de las disposiciones de estas Condiciones de uso no
es valida o, de otro modo, no puede aplicarse, las partes aceptan que dicha disposicion se podra excluir de
dichas Condiciones de uso y no afectara a la validez y el cumplimiento de las demas disposiciones, las cuales
seguiran teniendo validez y efecto completos. Ni el patrén de conducta entre las partes ni la practica empresarial
influird en la modificacion de las Condiciones de uso. Estas Condiciones de uso no otorgan derechos de
beneficiario a ningln tercero.

Comunicacién electrénica (E-Mail)

Internet es un medio accesible universalmente. Los mensajes ordinarios de correo electrénico enviados a través
de Internet no son confidenciales ni seguros. Pueden ser facilmente accesibles por terceros y pueden implicar
una cantidad considerable de peligro y riesgo, incluyendo: (a) falta de confidencialidad (los correos electrénicos
y sus archivos adjuntos pueden leerse y/o monitorearse sin deteccién); (b) manipulacién o falsificacion de la
direccién del remitente o del contenido del correo electrénico (o del archivo adjunto) (por ejemplo, cambio de la
(s) direccidn (es) del remitente o detalles); (c) interrupciones del sistema y otros errores de transmisién, que
pueden causar correos electrénicos y. sus archivos adjuntos seran retrasados, mutilados, enviados
incorrectamente y eliminados; (d) los virus, gusanos, caballos de Troya, etc. pueden propagarse sin ser
detectados por terceros y pueden causar dafios considerables; y (e) intercepcién por terceros.

Por lo tanto, se recomienda comunicarse con Fundacion Rozas-Botran utilizando un canal seguro si Fundacion
Rozas-Botran proporciona dicho canal. En ninglin caso debe usar un correo electrénico ordinario para transmitir
informacion personal o confidencial, como cualquier informacion relacionada con la cuenta.

A menos que se indique lo contrario, Fundacion Rozas-Botran no acepta ninguna orden o instruccion enviada
por correo electrénico o cualquier otro sistema de mensajeria electrénica.

Fundaciéon Rozas-Botran no sera responsable ante ti ni ante terceros por los dafios ocasionados en relacion
con los mensajes enviados a Fundacion Rozas-Botran utilizando un correo electronico ordinario o cualquier otro
sistema de mensajeria electrénica.

Restricciones territoriales

La informacion suministrada en el Servicio no tiene fines de distribucidon o uso por parte de una persona o
entidad de ninguna jurisdiccion o pais en el que dicha distribucién o uso contravenga la ley o normativa, o que
someta a Fundacion Rozas-Botran a algin requisito de registro dentro de dicha jurisdiccion o pais. Nos
reservamos el derecho a limitar la disponibilidad del Servicio o cualquier parte del Servicio, a cualquier persona,
area geografica o jurisdiccion, en cualquier momento y a nuestra entera discrecion, asi como a limitar las
cantidades de cualquier contenido, programa, producto, servicio u otra caracteristica que proporcione Fundacién
Rozas-Botran.

La fecha de entrada en vigor de estas Condiciones de uso el mes de diciembre del afio 2017. Estas Condiciones
de uso se redactaron en espafiol. En el caso de que alguna version traducida de estas Condiciones de uso
entre en conflicto con la version en espafiol, prevalecera dicha versién en espafiol.



